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 مقدمه

 ترين نتايج حاصل از استفاده از شبكه و اينترنت محسوبترين و پر كاربرد خصوص از راه دور يكي از جذاب رتباط مستقيم بين دو كامپيوتر بها
ضعف و  ها داراي نقاط قوت هر كدام از اين برنامه هاند ك هها عرضه شداي گوناگوني جهت ارتباط كامپيوتره ها و برنامهافزار امروزه نرم. شود مي
. اكثر نرم افزار هاي مناسب در اين زمينه برنامه هاي تجاري هستند كه جهت استفاده از آنها بايستي هزينه مربوط  به آن پرداخت شود. باشند مي

اما . ري و غير تجاري رايگان و قابل استفاده مي باشدبر خلاف موارد مشابه خود براي كاربران تجا Teamviewerاما در اين ميان نرم افزار 
اين نرم افزار ساده و كاربر پسند  داراي حجم برنامه بسيار . كاربران تجاري با پرداخت هزينه مي توانند از امكانات بيشتر اين برنامه استفاده نمايند

به عنوان مثال در . اوت حجمي  بسيار كمي داردسيستم عامل ها تفكمي مي باشد، وبر روي اكثر سيستم عامل ها اجرا مي شود و بسته به نوع 
رفع  –توسط اين نرم افزار مي توانيد از راه دور به سيستم رايانه اي ديگر جهت امور آموزشي . مگابايت حجم دارد 2/8سيستم عامل ويندوز فقط 

  .اشكال سيستم ديگر و كمك به كاربران ديگر در ساير زمينه ها متصل شويد

  Team Viewerبرخي مزاياي نرم افزار 
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افزار  كرده يا آنرا از مراكز فروش نرم به صورت رايگان دانلود teamviewer.comيق سايت توانيد از طر را مي teamviewerافزار  نرم
  )1تصوير.(شود  زير باز مي با اجراي اين فايل پنجره. كنيد نامه را اجراسپس فايل نصبي اين بر. خريداري كنيد

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  شروع نصب: 1تصوير 

افزار  طور كه مشخص است براي نصب نرم مانه  Installحالت وجود دارد، حالت 2كان انتخاب در پنجره فوق امكنيد  طور كه مشاهده مي همان
و  )شود به صورت پرتابل استفاده مي( افزار بدون نياز به نصب است براي اجراي نرم Run رود و حالت دوم يعني و استفاده دائمي از آن به كار مي

شود اگر به طور دائم از اين برنامه  در حالت كلي توصيه مي .باشد مي... خصي دوستان و هايي همچون كافي نت، رايانه ش مناسب در مكان
 .را فشار دهيد و به مرحله بعد برويد  Nextاستفاده كنيد و دكمه ) (Installكنيد از حالت نصبي  استفاده مي
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  انتخاب نوع استفاده از نرم افزار: 2تصوير 

و رايگان  امه را پاسخگو استاز اين برن انافزار را مشخص كنيد، چون گزينه اول تقريبا تمامي نياز كاربر اين نرم رحله بايد نوع استفاده ازدر اين م
  . را فشرده و به مرحله بعد برويد  Nextدكمه انتخاب كرده و پس گزينه اول را .باشد مي

  
 ادامه مراحل نصب: 3تصوير 

  .به مرحله بعد برويد Nextانتخاب كرده و با زدن دكمه  3ه در اين قسمت بايد هر دو گزينه در تصوير شمار
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  انتخاب نوع نصب برنامه: 4تصوير 

  

و با زدن كرده  ما گزينه اول را انتخاب ،ستموارد حالت پيش فرض مورد نياز ا چون در بيشتر. ها را انتخاب كنيد در اين مرحله بايد يكي از گزينه
  . )5تصوير شماره ( دشو نامه آغاز مينصب بر Finish دكمه

  
  افزار ادامه نصب نرم: 5تصوير 

  . شود صفحه نمايش ظاهر مي بر روي Team Viewerافزار  با موفقيت نصب شده و آيكن نرم، برنامه پس از اتمام اين مرحله
  :پردازيم افزار مي به نحوه استفاده از اين نرم آميز برنامه، پس از نصب موفقيت
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  هاي محلي درون سازماني و اداري حالت استفاده از شبكه. 2ينترنت، حالت استفاده از ا. 1 :ان به دو گونه بررسي كردتو نحوه استفاده را مي
  ، سپسايد ينترنت متصل شدهبه ا افزار اطمينان حاصل كنيد كه كنيد قبل از اجراي نرم مي استفاده 1اگر از حالت ). رنتبدون استفاده از اينت(

  .)6تصوير شماره (شود  به صورت زير باز مي Team Viewer افزار حه اصلي نرمبا اجراي برنامه، صف

 

  صفحه اصلي نرم افزار :6تصوير 

هاي خاصي براي رو نمايي از كاربرد Presentationچون تب . وجود دارد Presentation و Remote control تبدر اين صفحه دو 
توان بيان كرد كه در اكثر مواقع  نداريم و مي تب ما نيازي به استفاده از اين برد دارد، تقريباه سطوح دسترسي خاصي كاراستفاده شده و جهت ارائ

  .كنيم استفاده مي Remote controlاز تب 

رمز  شود كه شناسه و شده و مشاهده مي Remote control تبكه قبلا بيان شد با اتصال به اينترنت و اجراي اين برنامه ما وارد  طور همان
كه اين شناسه براي  شوند به صورت اعداد چند رقمي ظاهر مي طور اتوماتيك در تصوير شماره شش به 2و1هاي مشخص شده  ر در قسمتعبو

ز عوامل بالا بودن امنيت اين كند كه اين امر يكي ا منحصر به فرد بوده و رمز عبور نيز با هر بار باز و بسته شدن برنامه تغيير مي ،هر رايانه
و به  اي شخصي دسترسي داشته باشيد كافي است شناسه و رمز عبور سيستم مقصد را گرفته حال اگر بخواهيد به سيستم رايانه. باشد ر ميافزا نرم

در اختياركاربر رايانه  نامه خود رافته به بر، شناسه اختصاص يانحوه ايجاد دسترسي بدين گونه است كه كاربر رايانه مقصد. سيستم وي وارد شويد
در  4قسمت (  Connect to partnerقبل از فشردن دكمه  و نمايد ميدر تصوير شش وارد  3را در قسمت  آنكاربر رايانه مبدأ  دهد و مي مبدا

پيشنهاد . باشدVPN يا Remote control ، File transferتواند يكي از حالات  ارتباط مي. دبايد نوع ارتباط خود را تعيين كن، )تصوير فوق
و در اين حالت پس از اتصال، ترين نوع ارتباط است  را انتخاب كنيد زيرا اين حالت كامل  Remote controlاول يعني كنيم كه گزينه مي

ال كه ح. يدنمارا كنترل  كه آن كاربر رايانه مبدأ قادر است دهد و ستم عامل رايانه مقصد را نشان ميشود كه دقيقا محيط سي باز مياي  پنجره
  :در اينجا نيز امكان پيشامد دو حالت وجود دارد. را فشار دهيد Connect to partner گزينه اول را انتخاب كرديد، دكمه

فشردن دكمه  و ايانه مقصدبا وارد كردن رمز عبور ر .خواهد شود كه رمز عبور رايانه مقصد را مي ميظاهر  7اي مطابق تصوير شماره  پنجره. 1
Log on، شويد وارد آن سيستم مي.  
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 صفحه دريافت رمز عبور رايانه مقصد :7تصوير 

جهت سادگي انجام كار   توصيه ما اين است كه. مبدا و مقصد هماهنگ نباشد افزار تيم ويور دهد كه نسخه نرم اما حالت دوم زماني رخ مي
  Connect to partnerبا فشردن دكمه  يلي اين هماهنگي وجود نداشتهر دلاگر به . افزار مبدا و مقصد با هم منطبق باشند هاي نرم نسخه

كند كه شما  ها را بيان مي ي ديگر باز شده و عدم تطابق نسخهها هپنجر .ز شود و كلمه عبور را بخواهداي به صورت فوق با قبل از اينكه پنجره
در صورت اينكه نسخه  .ا مدل و نسخه جديد آن دانلود شودي و را فشار دهيد تا اين تطابق حاصل شود  Updateبايستي در آن پنجره دكمه

در اين  .را فشار دهيد  Connect to partnerرا بر روي نسخه جديد اجرا كرده و دكمه 6عمليات بيان شده در تصوير  جديد باز شد، تمام
توانيد  ايد و مي ور كامل به رايانه مقصد وارد شدهط ما بهحال ش. را بزنيد  Log onقسمت همانند حالت اول رمز عبور سيستم را وارد كرده و دكمه

 Taskهاي آن دسترسي داشته باشيد، به  برنامه ، در آن سيستم پوشه ايجاد كنيد، آن را كنترل كرده وصفحه نمايش آن را مشاهده كنيد

manager  در بالاي صفحه  ،شويد به سيستم مقصد متصل مي جهت اين كار هنگامي كه. بدل كنيد را اجرا كرده و حتي بتوانيد فايلي را رد و
  : همانند تصوير زير. باشد مي  file transferنمايش چندين گزينه وجود دارد كه يكي از آنها
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 صفحه نمايش رايانه مقصد :8تصوير 

 : صوير زيرهمانند ت. باشد مي  Remoteو  localشود كه شامل دو قسمت  اي باز مي با كليك بر روي اين گزينه پنجره

  
  ارسال و دريافت فايل نحوه :9تصوير 
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با . دهد ، هارد ديسك و تمام درايوهاي سيستم مقصد را نشان ميRemoteقسمت  ، هارد ديسك و تمام درايوهاي سيستم مبدا وlocalقسمت 
استفاده   Receiveو   Sendهاي  بايستي از دكمهبراي انتقال . ها به ديگري انتقال دهيد ها را از هر كدام از سيستم توانيد فايل اين پنجره مي

  .ها بستگي دارد به سرعت انتقال اتصال بين سيستم در نظر داشته باشيد كه سرعت انتقال فايل .كنيد
در اين  .مپردازي مي) ن نياز به دسترسي به اينترنتبدو(هاي محلي درون سازماني و اداري  افزار از طريق شبكه حال به روش استفاده از اين نرم

كار درون جهت اين . برنامه را تغيير دهيد ابتدا بايد يك مورد از تنظيمات) 6تصوير (را اجرا كرده و در صفحه اصلي اين برنامه  برنامه حالت ابتدا
  .كنيد اي مشابه تصوير زير مشاهده مي را انتخاب كنيد در اينجا پنجره Optionگزينه   Extrasصفحه اصلي از منوي 

  

  
 Ipصفحه توليد شناسه به صورت  :10ير تصو

 acceptآن را باز كرده و گزينه  وجود دارد، منوي باز شونده  Connection in local networkنام ه پنجره بخشي ب در قسمت انتهايي

exclusively   در نهايت را انتخاب كنيد و Ok طور كه  سمت شناسه همانكنيد در ق مشاهده مي. گرديدحال به صفحه اصلي برنامه بر. نيدبز
  .اند توليد شده  (IP)ت آي پيدر تصوير زير مشخص شده است اعداد به صور
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 IPنمايش شناسه به صورت  :11تصوير 

هاي تيم ويور موجود داخل يك شبكه محلي و سازماني بتوانند از طريق آي پي هر كامپيوتر به  ايد كه برنامه در واقع اينك شما طوري عمل كرده
ناسه اين سري اعداد با همين جهت اتصال به رايانه مقصد كافي است به جاي ش. كند آي پي دقيقا به جاي شناسه عمل مي. يكديگر متصل شوند

 در پايان مراحل، .افزار با اتصال به اينترنت بپيماييد ل را همانند حالت استفاده از نرموارد كرده و ساير مراح Partner IDخاص در قسمت  فرمت
هاي محلي درون  سرعت بالا استفاده  شبكه نعلت اي. هاي آن دسترسي داريد شده و به برنامهشما با سرعت بالايي به سيستم مقصد متصل 

  .باشد سازماني مي

 گيري نتيجه

تواند  به راحتي مينصب آسان است و هر شخصي  اي طراحي شده است كه داراي حجم بسيار كم و افزار به گونه چنانچه مشاهده كرديد اين نرم
، جهت تمايلشما در صورت .  هاي آن دسترسي داشته باشد ، كنترل و به برنامهاز راه دوررا با محيط كاربر پسند آن كار كند و سيستم ديگري 

بيشتر  مطالعه ت منابع بهو سايت اينترنتي بيان شده در قسم Helpتوانيد با مراجعه به منوي  يافزار م قابليت و امكانات بيشتر اين نرم آشنايي با
  . در مورد اين برنامه بپردازيد

  .بردارد گام كوچكي افزارهاي كنترل از دور شنايي شما عزيزان با امكانات نرمآ و در راستاي آموزش مجازياميد است اين توضيحات بتواند 
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