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Abstract 
In the process of preparing a research document 
researchers are challenged by how to 
various types of reference manage
and facilitate the reference organization
storing, collecting, organizing
software, has been gained 
this paper, in addition to introduc
other popular reference managers (EndNote, Mendeley, Connotea) in terms of their 
abilities and tools. 
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، از ابتداي شروع تحقیق تا زمان نشر، همواره محققین با 

افزارهاي مدیریت مراجع به عنوان یکی از 

افزارهاي مختلفی براي نرم. طیف وسیعی از پژوهشگران قرار گرفته است

افزارهاي موجود براي از میان نرم. آوري، سازماندهی و مدیریت مراجع به صورت تجاري و رایگان وجود دارد

ي آن از محبوبیت بالاتري در میان مزایا

افزارهاي موجود ها و امکانات آن به همراه مقایسه با سایر نرم

در هاي خیلی دور تا به امروزه، چگونگی استخراج، مدیریت و استفاده از منابع مطالعاتی 

هایی براي و معمولاً یادداشت استخراج شده

هاي دیگري هاي اولیه، پس از مطالعه منابع، نکات و یادداشت

نوشته است در یسی به صورت دست

. باشدشود که بتوان از امکان جستجو و سازماندهی هم برخوردار 

اعم از  ،این موارد در یک فرآیند تحقیقاتی کم و بیش وجود دارد، اما گاهاً در تحقیقات جدید از برخی از کارهاي تحقیقاتی گذشته

افزارهاي  نرم. ذشته هم دسترسی مناسبی داشت
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In the process of preparing a research document (i.e. technical report or 
are challenged by how to organize the references and research sources

reference management software to help researchers to overcome the difficulties 
and facilitate the reference organization. These free/commercial reference managers 

ing and managing the citations. Among them, Zotero
 many popularity due to its advantages and user friendly features

addition to introducing Zotero services, Zotero is discussed and compared with 
other popular reference managers (EndNote, Mendeley, Connotea) in terms of their 

aper, Reference Manager, Bibliography, Zotero 

، از ابتداي شروع تحقیق تا زمان نشر، همواره محققین با )علمی مقالهیا  گزارش تحقیقاتیمانند (سند علمی 

افزارهاي مدیریت مراجع به عنوان یکی از سازماندهی منابع مطالعاتی و مراجع مورد استفاده در متن گزارش سروکار دارند که نرم

طیف وسیعی از پژوهشگران قرار گرفته است ولت در امر تحقیق مورد استفاده

آوري، سازماندهی و مدیریت مراجع به صورت تجاري و رایگان وجود دارد

مزایاافزارهاي رایگان با توجه به یکی از نرم به عنوان) Zotero(افزار زوترو 

ها و امکانات آن به همراه مقایسه با سایر نرمدر این مقاله علاوه بر معرفی زوترو، ویژگی

  . مورد بررسی قرار گرفته است

 شناسی، زوترو کتابتحقیق، انتشار مقاله، مدیریت مراجع، 

    

هاي خیلی دور تا به امروزه، چگونگی استخراج، مدیریت و استفاده از منابع مطالعاتی  هاي پژوهشگران از سال

استخراج شدههاي زمانی مختلفی  در بازه ،توسط محققین مطالعاتی منابع

هاي اولیه، پس از مطالعه منابع، نکات و یادداشتعلاوه بر یادداشت. گیردمیاین مراجع در حین جستجو و استخراج قرار 

یسی به صورت دستنودر رویکردهاي سنتی یادداشت. شودنیز براي هر یک از منابع، توسط محققان اضافه می

شود که بتوان از امکان جستجو و سازماندهی هم برخوردار افزارهاي کمکی استفاده میصورتی که در رویکردهاي نوین از نرم

این موارد در یک فرآیند تحقیقاتی کم و بیش وجود دارد، اما گاهاً در تحقیقات جدید از برخی از کارهاي تحقیقاتی گذشته

ذشته هم دسترسی مناسبی داشتهاي گشود که لازم است به مراجع و یادداشتمنابع یا نکات یادداشتی هم استفاده می
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(i.e. technical report or research paper), 
research sources. There are 

overcome the difficulties 
free/commercial reference managers are used for 

Zotero, an open source 
advantages and user friendly features. In 

Zotero services, Zotero is discussed and compared with 
other popular reference managers (EndNote, Mendeley, Connotea) in terms of their features, 

  

  چکیده

سند علمی در فرآیند انتشار یک 

سازماندهی منابع مطالعاتی و مراجع مورد استفاده در متن گزارش سروکار دارند که نرم

ولت در امر تحقیق مورد استفادهابزارهاي کمکی براي سه

آوري، سازماندهی و مدیریت مراجع به صورت تجاري و رایگان وجود دارد سازي، جمعذخیره

افزار زوترو مدیریت استناد، نرم

در این مقاله علاوه بر معرفی زوترو، ویژگی. محققان برخوردار است

مورد بررسی قرار گرفته است) اندنوت، مندلی، کنوتی(

  

 کلیديواژگان 

تحقیق، انتشار مقاله، مدیریت مراجع، 

  

  مقدمه 

هاي پژوهشگران از سالیکی از چالش

منابع. استیک فرآیند تحقیقاتی 

این مراجع در حین جستجو و استخراج قرار 

نیز براي هر یک از منابع، توسط محققان اضافه می

صورتی که در رویکردهاي نوین از نرم

این موارد در یک فرآیند تحقیقاتی کم و بیش وجود دارد، اما گاهاً در تحقیقات جدید از برخی از کارهاي تحقیقاتی گذشته

منابع یا نکات یادداشتی هم استفاده می

  افزارمعرفی نرم



بنابراین با  .اند هاي فراوانی داشتههاي اخیر به منظور تسهیل امر تحقیق براي دانشجویان و محققان توسعه

افزار استفاده کند بر یک مقاله یا گزارش تحقیقی براي اولین بار از کدام نرم

افزارهاي موجود براي مدیریت مراجع، در نرم

ها و بنابراین اطلاع از ویژگی. پردازند و گاه برخی از امکانات نیز مستلزم صرف هزینه مالی است

از کارهاي مشابه . گشا باشد تواند براي محققین و دانشجویان راه

مورد بررسی را ) EndNote(هاي موجود در اندنوت 

روزه  35هاي کاربران مختلف در یک بازه 

افزارهاي مدیرت مراجع و تغییرات عصر حاضر در نحوه 

. افزارهاي رایگان با انعطاف بالا سخن گفته شده است

افزار ابتدا نرم در این مقاله، .]2,3[ افزارهاي مختلف مدیریت استنادهی ارائه شده است

چون گردآوري مراجع، و امکانات موجوددر زوترو هم

Microsoft Word  وOpen Office(تهیه پشتیبان ، 

افزارهاي معروف به هاي نرم، ویژگیآخردر بخش 

 هاي نوین دانشگاه جرج میسونبراي مدیریت مراجع است که توسط مرکز تاریخ و رسانه

به طوریکه  توسعه داده شد 2006در سال 

آوري و  کاربران مجتمع شود و محققان در حین جستجو در اینترنت بتوانند فرآیند استخراج، جمع

 لعاتمطا در افزار با هدف مدیریت مراجع

براي  2013سال در  4.0.8آخرین نسخه زوترو به صورت زوترو 

هاي اخیر در سال) Mendeley(افزارهاي رایگان مانند مندلی 

پدیدار هاي جدیدي که در عصر جاري براي دانشجویان و پژوهشگران 

افزارهاي قدیمی استفاده گیر نموده است و در عین حال برخی از محققین هنوز از نرم

 سوياز  همچنین. افزارهاي قدیمی و سنگین خواهد بود

. برندصرفاً از بخش مدیریت ارجاعات بهره می

افزارهاي شود اما در رقابت با خیلی از نرمافزار رایگان عرضه می

در بخش بعدي . از لحاظ امکانات موجود، پیشی گرفته است

مستقل از محققبه این معنی که آن اشاره کرد

 .کنداستفاده ) مانند ویندوز، لینوکس و مکینتاش

روز بیشتر نمایان  یق وب روزبهسازي مراجع از طر

 ,Firefox, Chromeمانند (زوترو به سادگی به مرورگر 

 ,ISI Web of Knowledgeمانند (هاي علمی 

 ,IEEEXplore, JSTORمانند (هاي نشریات علمی 

Cambridge University Press, 

 )New York timesمانند (هاي خبري 

روي آیکون زوترو اطلاعات ارجاعی و سند مورد نظر در قالب 

  افزار مدیریت مراجع براي پژوهشگران

هاي اخیر به منظور تسهیل امر تحقیق براي دانشجویان و محققان توسعه

یک مقاله یا گزارش تحقیقی براي اولین بار از کدام نرم اینکه نویسندهمدیریت مراجع، 

نرم. انتشار کارهاي بعدي آن محقق تاثیرگذار استتسریع کیفیت، سرعت کار تحقیقاتی و 

پردازند و گاه برخی از امکانات نیز مستلزم صرف هزینه مالی استبت میارائه امکانات جدید به رقا

تواند براي محققین و دانشجویان راهافزار جامع میافزارهاي معروف و استفاده از یک نرم

Mead  هاي موجود در اندنوت  ابتدا ویژگی ،پژوهشگران مقاله ینا دراشاره کرد که

هاي کاربران مختلف در یک بازه  در توییت محققانافزارها از بررسی اظهارنظرهاي براي مقایسه با سایر نرم

افزارهاي مدیرت مراجع و تغییرات عصر حاضر در نحوه با توجه به نظرات کاربران در مورد نرم. ]1[ است

افزارهاي رایگان با انعطاف بالا سخن گفته شده است ، از ضرورت مهاجرت به نرم)هاي اجتماعیمانند استفاده از شبکه

افزارهاي مختلف مدیریت استنادهی ارائه شده استبر روي نرم ز مقایساتی

و امکانات موجوددر زوترو هم ها ویژگی سپس. معرفی شده استبعدي  در بخش

Microsoft Wordمانند (افزارهاي ویرایشگر یکپارچگی در نرم 

در بخش  .شودبحث می مختلفهاي ع استخراجی در زمان و مکان

  .ه قرار گرفته استعنوان رقیب مختصراً ذکر شده و این امکانات با زوترو مورد مقایس

  مراجع مدیریت

براي مدیریت مراجع است که توسط مرکز تاریخ و رسانهو جامع افزار رایگان 

Center for History and New Media at George Mason University(  در سال

کاربران مجتمع شود و محققان در حین جستجو در اینترنت بتوانند فرآیند استخراج، جمع به سادگی با مرورگر اینترنتی

افزار با هدف مدیریت مراجعاین نرم هاي اولیه نسخه. به سهولت به انجام برسانندمدیریت مراجع جستجو شده را 

Pucke  آخرین نسخه زوترو به صورت زوترو . ]4،5[ شده استمعرفی به طور مقدماتی

افزارهاي رایگان مانند مندلی  زوتر، به عنوان یکی از نرم. ویندوز، مک و لینوکس ارائه شده است

هاي جدیدي که در عصر جاري براي دانشجویان و پژوهشگران  نیازمندي. مورد استفاده بسیاري از محققین قرار گرفته است

گیر نموده است و در عین حال برخی از محققین هنوز از نرمد برخی از امکانات زوترو را چشم

افزارهاي قدیمی و سنگین خواهد بودکه اطلاع از امکانات بارز زوترو باعث مهاجرت از نرم

صرفاً از بخش مدیریت ارجاعات بهره می ، بدون اطلاع از امکانات متنوع زوترو،کنند تفاده میکاربرانی که از زوتر اس

افزار رایگان عرضه میذکر این نکته جالب توجه است که زوترو با اینکه به عنوان یک نرم

از لحاظ امکانات موجود، پیشی گرفته است) RefWorks( فورکزو ر منابع تجاري معروف مانند اندنوت

  .هاي زوترو ذکر شده است

آن اشاره کرد بودن )Multi-platform( چندسکوییتوان به هاي بارز زوترو می

مانند ویندوز، لینوکس و مکینتاش(هاي مختلف  عامل از زوترو در سیستم توانده سادگی می

سازي مراجع از طرزمان ابري، قابلیت تهیه پشتیبان و هم رایانشهمچنین با افزایش تمایلات به 

زوترو به سادگی به مرورگر شود، از دیدگاه استخراج منابعی که توسط محقق جستجو می

هاي علمی آوري منابع را به سادگی در پایگاه اضافه شده و قابلیت استخراج و جمع

Google Scholar, Scopus, PubMed(هاي نشریات علمی  سایت، برخی از وب

SpringerLink, Taylor and Francis, Elsevier( ناشرین دانشگاهی ،) مانند

Oxford University Press(هاي علمی سایت ، وب) مانندWikipedia (هاي خبري و سایت

روي آیکون زوترو اطلاعات ارجاعی و سند مورد نظر در قالب  در این حالت کاربر به سادگی، صرفاً با یک کلیک بر
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هاي اخیر به منظور تسهیل امر تحقیق براي دانشجویان و محققان توسعهمدیریت منابع در سال

مدیریت مراجع،  افزارهاي نرموجود تنوع 

کیفیت، سرعت کار تحقیقاتی و 

ارائه امکانات جدید به رقا

افزارهاي معروف و استفاده از یک نرمامکانات نرم

Meadمقاله توان به  می

براي مقایسه با سایر نرمسپس و  اندداده

است شدهدر توییتر استفاده 

مانند استفاده از شبکه(زندگی افراد 

ز مقایساتیمختلفی نیدر مقالات 

در بخش) Zotero(زوترو 

 نویسی مراجع، یادداشت

ع استخراجی در زمان و مکانجارم سازيزمان وهم

عنوان رقیب مختصراً ذکر شده و این امکانات با زوترو مورد مقایس

  

مدیریت افزار جامع نرم :زوترو

افزار رایگان یک نرمزوترو، 

)Center for History and New Media at George Mason University

به سادگی با مرورگر اینترنتی

مدیریت مراجع جستجو شده را 

Fernandez و Puckett

ویندوز، مک و لینوکس ارائه شده است

مورد استفاده بسیاري از محققین قرار گرفته است

د برخی از امکانات زوترو را چشم، وجوشده است

که اطلاع از امکانات بارز زوترو باعث مهاجرت از نرم کنند، در صورتیمی

کاربرانی که از زوتر اس دیگر اکثر

ذکر این نکته جالب توجه است که زوترو با اینکه به عنوان یک نرم

منابع تجاري معروف مانند اندنوتمدیریت 

هاي زوترو ذکر شده استویژگی

  

  هاي زوتروویژگی

هاي بارز زوترو میاز ویژگی

ه سادگی میب یکه داردسیستم عامل

همچنین با افزایش تمایلات به 

از دیدگاه استخراج منابعی که توسط محقق جستجو می. شود می

Safari (اضافه شده و قابلیت استخراج و جمع

Google Scholar, Scopus, PubMed

ngerLink, Taylor and Francis, Elsevier

Oxford University Press

در این حالت کاربر به سادگی، صرفاً با یک کلیک بر. فراهم آورده است
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تواند سازماندهی منابع را کاربر پس از استخراج منبع در مجموعه منابع خود به سادگی می

این نکته . اربر نیز وجود داردهمچنین امکان اضافه کردن و تصحیح منابع به صورت دستی براي ک

در زوترو امکان سازماندهی و . هاي ویدئویی و تصویري را نیز دارد

ی در متن دهبراي ارجاع. بخشدرا تسهیل می

Microsoft Word, Open Office, 

این در ) شناسی قالب کتاب(دهی هاي مهم زوترو وجود هزاران استایل ارجاع

گرفته پیشی ) 3357(و رفورکز ) 5747

هاي فراوانی را زوترو، مزیتکدباز بودن 

هاي موجود در بین کاربران یک سازمان 

یک نسخه فارسی شده  1390در سال 

به سادگی در  افزارتوسعه دادند که این نرم

سازي منابع و تهیه پشتیان قرار داده است، که این ویژگی امکان 

هاي  رایانهمانند محل کار، منزل، ( تلف و همچنین مستقل از مکان

سازي توسط هر سیستم مبتنی بر ابر که پروتکل 

تحقیقات  هاي بزرگ براي کاربرانی که از مجموعه

کاربرانی که  .مگابایت تجاوز کند، دیگر زوترو یک انتخاب رایگان نیست

 ,1Gb, 5Gbايهمجموعه توانند با پرداخت هزینه به فضاهاي بیشتري به صورت

وده و به صورت گروهی از دانشجویان و 

ناپذیر است که امکان  گروه تحقیقاتی اجتناب

ي سادگی در نحوه استفاده کاربران از زوترو برا

توان به طوریکه می به. هاي زوترو براي کاربران است

محقق یا گروه خورد، مواجهه با مراجع تکراري است که توسط 

اقلام تکراري  توانایی شناساییبراي این حالت، زوترو 

کراري است ولی این قادر به شناسایی مراجع ت

مشکل نیز وجود دارد که در برخی از موارد مراجع مختلفی با عنوان یکسانی به صورت تکراري شناسایی شود که این مورد در 

زوترو با توجه به رایگان و کدباز بودن از پشتیبانی برخط برخوردار نیست اما 

رو، راهنماي استفاده همچنین در وب سایت رسمی زوت

  .از زوترو، امکانات موجود و پرسش و پاسخ به چندین زبان مختلف از جمله زبان فارسی موجود است

www.zotero.com ( مراجعه نموده و افزونه

 Microsoft word, Openمانند(را به همراه افزونه ویرایشگر 

شود، قابلیت شناسایی خودکار  اي که به مرورگر اضافه می

هاي مختلف توسط مفسر زوترو یافته شده و به 

تواند کاربر با نمایان شدن آیکون مربوطه در مرورگر خویش، به سادگی می

زوترو مرجع موردنظر را با توجه به نوع آن اعم از کتاب، مقاله ژورنال، مقاله 

DOI: Digital Object Identifier(  در پایگاه داده

DOI, PMID, ISBN  هم قابلیت

افزار مدیریت مراجع براي پژوهشگراننرم: زوترو

کاربر پس از استخراج منبع در مجموعه منابع خود به سادگی می. کندآوري می

همچنین امکان اضافه کردن و تصحیح منابع به صورت دستی براي ک. مطابق با میل خود تغییر دهد

هاي ویدئویی و تصویري را نیز داردجالب توجه است که زوترو امکان الحاق هر نوع منبعی اعم از فایل

را تسهیل می مراجعات بعديگذاري براي منابع وجود دارد که امکان جستجو و دسترسی در 

 ,icrosoft Word, Open Office, GoogleDocsمانند(ویرایشگر متنی سند تحقیقاتی یا مقاله، زوترو به سادگی در 

هاي مهم زوترو وجود هزاران استایل ارجاعاز قابلیت. مجتمع شده و قابل استفاده است

5747(، اندنوت )6469(شناسی از مندلی  قالب کتاب 6510زوترو با در حال حاضر، 

کدباز بودن . )استخراج شده است - 2013آگوست  11-مقاله این این آمار در زمان نگارش اولیه 

هاي موجود در بین کاربران یک سازمان تغییرات شخصی با توجه به نیازمنديافزار به وجود آورده است که امکان ایجاد 

در سال ) نور(به عنوان مثال مرکز تحقیقات کامپیوتري علوم اسلامی . یا گروه را تسهیل ساخته است

توسعه دادند که این نرم "پژوهیار"مخصوص محققان فارسی زبان را تحت عنوان 

http://www.pajoohyar.ir/ قابل دریافت است .  

سازي منابع و تهیه پشتیان قرار داده است، که این ویژگی امکان  مگابایت فضا جهت شخصی 100

تلف و همچنین مستقل از مکانهاي زمانی مخهاي محققین مختلف در بازه

سازي توسط هر سیستم مبتنی بر ابر که پروتکل  با رشد نیازهاي رایانش ابري، امکان همزمان. آوردوجود می

کاربرانی که از مجموعهنکته قابل توجه است که  این. ]6[کند، وجود دارد بانی می

مگابایت تجاوز کند، دیگر زوترو یک انتخاب رایگان نیست 100که مجموعه منابع از  طوري

توانند با پرداخت هزینه به فضاهاي بیشتري به صورتسازي بیشتر باشند می

وده و به صورت گروهی از دانشجویان و از سوي دیگر، فرآیند تحقیق همواره انفرادي نب .]7[یابند دسترسی 

گروه تحقیقاتی اجتنابیک در بین  ،ابعسازي من از این جهت همواره یکسان

سادگی در نحوه استفاده کاربران از زوترو برا. گذاري عمومی و اختصاصی میان همکاران تحقیقاتی در زوترو وجود دارد

هاي زوترو براي کاربران استدهی در گزارشات علمی، یکی دیگر از بارزترین ویژگی

  .به محققان دیگري نیز آموزش دادگیري از آن 

خورد، مواجهه با مراجع تکراري است که توسط مواردي که در مدیریت مراجع معمولاً به چشم می

براي این حالت، زوترو . به صورت تکراري جمع آوري شده است تحقیقاتی به طور ناخواسته و

قادر به شناسایی مراجع ت ISBNو  DOIعنوان، را تعبیه نموده است که با توجه به 

مشکل نیز وجود دارد که در برخی از موارد مراجع مختلفی با عنوان یکسانی به صورت تکراري شناسایی شود که این مورد در 

زوترو با توجه به رایگان و کدباز بودن از پشتیبانی برخط برخوردار نیست اما . باشد هاي آینده براي زوترو تحت بررسی می

همچنین در وب سایت رسمی زوت .]7[هاي برخط براي کاربران وجود دارد  تداول کاربران و انجمن

از زوترو، امکانات موجود و پرسش و پاسخ به چندین زبان مختلف از جمله زبان فارسی موجود است

zotero.com(سایت رسمی زوترو  کافی است که کاربر به وب ، در ابتدا

را به همراه افزونه ویرایشگر ) Firefox, Chrome, Safariمانند 

Office, Liber Office, Neo Office (اي که به مرورگر اضافه می افزونه.بارگذاري نماید

هاي مختلف توسط مفسر زوترو یافته شده و به که ابردادگان مربوط به مراجع در سایت طوري به. ارجاعات در صفحات وب را دارد

کاربر با نمایان شدن آیکون مربوطه در مرورگر خویش، به سادگی می. شود کاربر نمایان میصورت یک آیکون در مرورگر براي 

زوترو مرجع موردنظر را با توجه به نوع آن اعم از کتاب، مقاله ژورنال، مقاله . مرجع مورد نظر را به مجموعه مراجع خود اضافه کند

DOI: Digital Object Identifier( برنمود رقمیون شناسه مقاله روزنامه به همراه اطلاعاتی هم چ

مختلف با وجود هاي غیر رسمی سایتهمچنین، زوترو در صفحات وب 

 

 

PDF آوري می را استخراج و جمع

مطابق با میل خود تغییر دهد

جالب توجه است که زوترو امکان الحاق هر نوع منبعی اعم از فایل

گذاري براي منابع وجود دارد که امکان جستجو و دسترسی در یادداشت

سند تحقیقاتی یا مقاله، زوترو به سادگی در 

LaTeX, (مجتمع شده و قابل استفاده است

در حال حاضر، . است افزارنرم

این آمار در زمان نگارش اولیه ( است

افزار به وجود آورده است که امکان ایجاد براي این نرم

یا گروه را تسهیل ساخته است

مخصوص محققان فارسی زبان را تحت عنوان 

http://www.pajoohyar.ir/

100زوترو براي کاربرانش 

هاي محققین مختلف در بازهسازي فعالیتزمان هم

وجود می را به) قابل حمل شخصی

WebDav بانی میرا پیشتی

طوري به ؛کنندخود استفاده می

سازي بیشتر باشند می نیازمند فضاي ذخیره

10Gb , 25Gb  دسترسی

از این جهت همواره یکسان. شودمحققین دنبال می

گذاري عمومی و اختصاصی میان همکاران تحقیقاتی در زوترو وجود دارد اشتراك

دهی در گزارشات علمی، یکی دیگر از بارزترین ویژگیآوري منابع و ارجاع جمع

گیري از آن استفاده و بهره نحوه سهولت

مواردي که در مدیریت مراجع معمولاً به چشم میدیگر از 

تحقیقاتی به طور ناخواسته و

)Duplicate Items(  را تعبیه نموده است که با توجه به

مشکل نیز وجود دارد که در برخی از موارد مراجع مختلفی با عنوان یکسانی به صورت تکراري شناسایی شود که این مورد در 

هاي آینده براي زوترو تحت بررسی می توسعه

تداول کاربران و انجمنهاي م پرسش

از زوترو، امکانات موجود و پرسش و پاسخ به چندین زبان مختلف از جمله زبان فارسی موجود است

  

  نحوه استفاده از زوترو

، در ابتدابراي استفاده از زوترو

مانند (منطبق با مرورگر خودرا 

Office, Liber Office, Neo Office

ارجاعات در صفحات وب را دارد

صورت یک آیکون در مرورگر براي 

مرجع مورد نظر را به مجموعه مراجع خود اضافه کند

مقاله روزنامه به همراه اطلاعاتی هم چ و کنفرانسی

همچنین، زوترو در صفحات وب . کندذخیره می محقق



فایرفاکس نشان داده شده است که ورگر مر

تواند یک می محققبا تشخیص صفحه علمی توسط مفسر زوترو، آیکون زوترو در گوشه سمت راست نوار آدرس نمایان شده است و 

، تا در ره کردنظر را نیز براي کاربر ذخی 

سازي و  سایت زوترو وجود دارد تا کاربران بتوانند از شخصی

مانی مختلف را هاي ز سازي در بازه زمان هاي مختلف و هم

  .آیکون نمایان شده در نوار آدرس که چندین مرجع را در این صفحه شناسایی کرده است

  
مجموعه و زیرمجموعه فهرست منابع موجود در یک مجموعه 

  منابع استخراجی

  نمایی از زوترو در فایرفاکس به همراه اجزاي مختلف

تغییرات را  دهی، دسترسی و که به صورت سلسله مراتبی امکان سازمان

هاي مراجع کاربر را مشخص  ترین بخش، به عنوان بالاترین سطح، مجموعه و زیرمجموعه

به جهت سهولت کاربر، امکاناتی . در بخش وسط فهرست مراجع مرتبط با مجموعه انتخابی به همراه امکان جستحو قرار دارد

در بخش سوم ترین قسمت، در سمت راست

پس . تواند به جزئیات هر منبع دسترسی یافته و تغییرات و اصلاحاتی را بر روي اطلاعات ارجاعی منبع مورد نظر داشته باشد

ها نیز اضافه در قسمت افزونه ، نوار ابزار مجموعه زوترو

کم و زیاد کردن ارجاعات موجود صورت منفرد و چندگانه، ویرایش اعم از 

مورد نظر، افزودن فهرست مراجع در بخش دلخواهی از متن و 

به عنوان مثال در حین نگارش یک مقاله یا گزارش علمی بارها ترتیب 

in (تواند کند، پس از مدتی می استفاده می

عبیه شده است که کاربر دیگري که سند متنی را 

البته لازم به ذکر است که براي اعمال تغییر در ارجاعات، وجود 

ر نگارش گزارش، ارجاعات پویا را به در زوترو این امکان نیز وجود دارد که کاربر پس از اتمام کا

هاي اولیه گزارش یا مقاله با  در نگارشتوسط محققین 

 

  افزار مدیریت مراجع براي پژوهشگران

مردر مجتمع شده  )4.0.9نگارش (، نمایی از افزونه زوترو 1در شکل 

با تشخیص صفحه علمی توسط مفسر زوترو، آیکون زوترو در گوشه سمت راست نوار آدرس نمایان شده است و 

  .یا چند مرجع موردنظر را به مراجعش اضافه نماید

 مورد PDFتوان یک نسخه از صفحه وب موردنظر و سند در تنظیمات زوترو می

سایت زوترو وجود دارد تا کاربران بتوانند از شخصی در وب يکاربرحساب امکان ایجاد . مراجعات بعدي قابل استفاده باشد

هاي مختلف و هم سازي مجموعه مراجع در سیستمتسهیلاتی چون تهیه پشتیبان، همزمان

آیکون نمایان شده در نوار آدرس که چندین مرجع را در این صفحه شناسایی کرده است

فهرست منابع موجود در یک مجموعه   به یک منبع جزئیات مربوط

  انتخابی

نمایی از زوترو در فایرفاکس به همراه اجزاي مختلف: 1شکل 

  

که به صورت سلسله مراتبی امکان سازمان ه زوترو از سه بخش تشکیل شده است

ترین بخش، به عنوان بالاترین سطح، مجموعه و زیرمجموعه در سمت چپ. آورد

در بخش وسط فهرست مراجع مرتبط با مجموعه انتخابی به همراه امکان جستحو قرار دارد

در سمت راست.نابع در این بخش تعبیه شده استم) Drag and Drop(ا کردن 

تواند به جزئیات هر منبع دسترسی یافته و تغییرات و اصلاحاتی را بر روي اطلاعات ارجاعی منبع مورد نظر داشته باشد

، نوار ابزار مجموعه زوتروWordاز نصب افزونه زوترو براي ویرایشگر، در ویرایشگر متنی مانند 

صورت منفرد و چندگانه، ویرایش اعم از  ن افزودن ارجات در متن بهر، امکا

مورد نظر، افزودن فهرست مراجع در بخش دلخواهی از متن و ) شناسی قالب کتاب(صورت تکی و چند تایی، انتخاب و تغییر استایل 

به عنوان مثال در حین نگارش یک مقاله یا گزارش علمی بارها ترتیب . است هنگام کردن ارجاعات موجود را به محقق ارائه کرده

in-press(کند یا آنکه در مواقعی که محقق از مراجع در دست چاپ 

عبیه شده است که کاربر دیگري که سند متنی را اي ت دهی در متن به گونه همچنین نحوه ارجاع. روز کند

البته لازم به ذکر است که براي اعمال تغییر در ارجاعات، وجود . افزار براي خواندن سند متنی ندارد کند نیازي به این نرم

در زوترو این امکان نیز وجود دارد که کاربر پس از اتمام کا. زوترو و مجموعه مراجع الزامی است

توسط محققین استفاده از این امکان البته . صورت ثابت تبدیل کند که دیگر قابل تغییر نباشد

  .شود توجه به تغییرات فراوان بعدي توصیه نمی
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در شکل . شناسایی منبع را دارد

با تشخیص صفحه علمی توسط مفسر زوترو، آیکون زوترو در گوشه سمت راست نوار آدرس نمایان شده است و 

یا چند مرجع موردنظر را به مراجعش اضافه نماید

در تنظیمات زوترو می

مراجعات بعدي قابل استفاده باشد

تسهیلاتی چون تهیه پشتیبان، همزمان

  .مند شوندهبهر

 
  

انتخاب یک یا چند 

مرجع براي افزودن به 

  مجموعه مراجع موجود 

جزئیات و امکانات 

گذاري و  یادداشت

  گذاري منابع برچسب

جزئیات مربوط  

ه زوترو از سه بخش تشکیل شده استبدنه اصلی افزون

آورد براي کاربر فراهم می

در بخش وسط فهرست مراجع مرتبط با مجموعه انتخابی به همراه امکان جستحو قرار دارد. کندمی

ا کردن مانند گرفتن و ره

تواند به جزئیات هر منبع دسترسی یافته و تغییرات و اصلاحاتی را بر روي اطلاعات ارجاعی منبع مورد نظر داشته باشدکاربر می

از نصب افزونه زوترو براي ویرایشگر، در ویرایشگر متنی مانند 

ر، امکااین نوار ابزا. شود می

صورت تکی و چند تایی، انتخاب و تغییر استایل  به

هنگام کردن ارجاعات موجود را به محقق ارائه کردهبه

کند یا آنکه در مواقعی که محقق از مراجع در دست چاپ مراجع تغییر پیدا می

روز کند ا بهاطلاعات ارجاعی ر

کند نیازي به این نرممشاهده می

زوترو و مجموعه مراجع الزامی است

صورت ثابت تبدیل کند که دیگر قابل تغییر نباشد

توجه به تغییرات فراوان بعدي توصیه نمی
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هاي موجود در عملکرد هریک از دکمه

  

شود مواجه می 3اي مانند شکل واهد در بخشی از متن، یک یا چند ارجاع را قرار دهد، با پنجره

هاي دیگر براي افزودن قالب .قابل انتخاب است

رسمی وب سایت زوترو  ان به منبع

  .هاي مورد نظر را به مجموعه اضافه کرد

  

بنابراین در این بخش . افزارهاي دیگري نیز براي مدیریت مراجع مانند اندنوت، مندلی و کنوتی وجود دارد

هاي مختلفی مورد افزارها از جنبههاي موجود در زوترو با هریک از این نرم

افزار مدیریت مراجع براي پژوهشگراننرم: زوترو

  wordترو در ویرایشگر ونمایی از نوار ابزار مربوط به ز: 2شکل 

  

عملکرد هریک از دکمه. نشان داده شده است word، نوار ابزار مربوط به افزونه زوترو در ویرایشگر 

  .این نوار ابزار از چپ به راست به ترتیب در ذیل ذکر شده است

  اضافه کردن ارجاع در متن

  ویرایش ارجاع موجود در متن

 ارجاعات موجود در متنایجاد فهرست مراجع براساس 

 ویرایش فهرست مراجع موجود 

  روزرسانی فهرست مراجع براساس تغییرات اعمال شده بر ارجاعات موجود در متن

  در فهرست مراجع) شناسی قالب کتاب( تغییر استایل ارجاع دهی

  تبدیل ارجاعات موجود در متن از حالت پویا به ثابت

واهد در بخشی از متن، یک یا چند ارجاع را قرار دهد، با پنجرهخاولین بار که کاربر می

قابل انتخاب استموجود شناسی  هاي کتابشناسی توسط کاربر از بین قالب

ان به منبعتوشناسی مطابق با استانداردهاي ناشرین و مجلات مختلف می

http://www.zotero.org/styles (هاي مورد نظر را به مجموعه اضافه کردمراجعه نموده و قالب

  شناسی براي ارجاعات نمایی از انتخاب قالب کتاب: 3شکل 

  

  مراجعافزارهاي مدیریت 

افزارهاي دیگري نیز براي مدیریت مراجع مانند اندنوت، مندلی و کنوتی وجود دارد

هاي موجود در زوترو با هریک از این نرمابتدا مختصراً هر یک معرفی شده است و سپس ویژگی

 

 

، نوار ابزار مربوط به افزونه زوترو در ویرایشگر 2در شکل 

این نوار ابزار از چپ به راست به ترتیب در ذیل ذکر شده است

 اضافه کردن ارجاع در متن

 ویرایش ارجاع موجود در متن

  ایجاد فهرست مراجع براساس

  ویرایش فهرست مراجع موجود

 روزرسانی فهرست مراجع براساس تغییرات اعمال شده بر ارجاعات موجود در متنبه

 تغییر استایل ارجاع دهی

 تبدیل ارجاعات موجود در متن از حالت پویا به ثابت

  

اولین بار که کاربر میهمچنین، 

شناسی توسط کاربر از بین قالب که نوع قالب کتاب

شناسی مطابق با استانداردهاي ناشرین و مجلات مختلف می کتاب

)http://www.zotero.org/styles

  

افزارهاي مدیریت مقایسه با سایر نرم

افزارهاي دیگري نیز براي مدیریت مراجع مانند اندنوت، مندلی و کنوتی وجود داردبا توجه به آنکه نرم

ابتدا مختصراً هر یک معرفی شده است و سپس ویژگی

  .استمقایسه قرار گرفته 

  

  

  اندنوت



-این نرم. صورت انفرادي و سازمانی قابل خریداري است

در ) Thomson(شود که در ابتدا توسط موسسه تامپسون 

ها و ناشرین مختلفی مورد استفاده قرار گرفته است که 

هاي  باشد که قالبهاي اندونت می یژگیاختصاص ارجاعات در متن از مهمترین و

و ) EndNote Desktop(اندنوت در دو حالت اندنوت رومیزي 

آخرین . هایی نسبت به نسخه رومیزي وجود دارد

از امکانات کلیدي اندنوت . شده استبراي ویندوز و مک ارائه 

هاي دانش، امکان افزودن ارجاعات در متن مقالات به همراه 

وت در ادامه به شمایی از برنامه اندن. متناظر با مرجع اشاره کرد

توسط باشد که بدون نصب این برنامه بر روي سیستم کامپیوتري، صرفاً 

  .در شکل زیر ارائه شده است

  
  اندنوت وب) ب

  

براي  2004در سال ) Nature(افزار مدیرت مراجع رایگان است که توسط گروه انتشاراتی نیچر 

عنوان  دهد که بهازه تبادل مراجع را میکنوتی به صورت یک شبکه اجتماعی، به کاربران اج

هاي فراوانی  سایت شناسی از وب کنوتی قابلیت استخراج خودکار اطلاعات کتاب

وتی با توجه به اینکه کن. شودویژگی کلیدي کنوتی رایگان بودن وسادگی آن برشمرده می

توانند از طریق اینترنت در هر زمان و از هرکجا به امکانات 

افزارهاي مدیریت مراجع، از توقف ارائه خدمات توسط کنوتی در آینده نزدیک هم 

  افزار مدیریت مراجع براي پژوهشگران

صورت انفرادي و سازمانی قابل خریداري است اري براي مدیریت مراجع است که بهافزار تج، یک نرم

شود که در ابتدا توسط موسسه تامپسون افزار پیشتاز در عرصه مدیریت استناد محسوب می

ها و ناشرین مختلفی مورد استفاده قرار گرفته است که  دانشگاه ،اندنوت تا به حال، توسط محققان، دانشجویان

اختصاص ارجاعات در متن از مهمترین و. قابلیت مدیریت مراجع و اسناد متناظر با آن را دارد

اندنوت در دو حالت اندنوت رومیزي . نیز براي آن وجود دارد شناسی ناشرین و مجلات مختلفی

EndNote Web (هایی نسبت به نسخه رومیزي وجود داردبراي اندنوت وب محدودیت. عرضه شده است

براي ویندوز و مک ارائه  2013در سال EndNote X7.0.0نسخه اندنوت رومیزي به صورت 

هاي دانش، امکان افزودن ارجاعات در متن مقالات به همراه توان به افزودن مراجع اطلاعاتی در هنگام جستجو در برخی از پایگاه

متناظر با مرجع اشاره کرد) مقاله pdfفایل (ویژگی جستجو، ویرایش ارجاعات و الحاق سند 

باشد که بدون نصب این برنامه بر روي سیستم کامپیوتري، صرفاً نسخه مبتنی بر وب اندنوت به صورت اندنوت وب می

در شکل زیر ارائه شده است اندنوتکه شمایی از . قابل دستیابی است 

  
  اندنوت رومیزي) الف

  افزار مدیریت مراجع اندنوت شمایی از نرم: 4شکل 

  

Connotea(افزار مدیرت مراجع رایگان است که توسط گروه انتشاراتی نیچر ، یک نرم

کنوتی به صورت یک شبکه اجتماعی، به کاربران اج. محققین، پزشکان و دانشمندان ارائه شد

کنوتی قابلیت استخراج خودکار اطلاعات کتاب. شودیک سرویس تبادلات پیوندي نیز محسوب می

PubM (ویژگی کلیدي کنوتی رایگان بودن وسادگی آن برشمرده می.را دارد

توانند از طریق اینترنت در هر زمان و از هرکجا به امکانات افزاري ندارد و کاربران میمبتنی بر وب است نیاز به هیچ گونه نصب نرم

افزارهاي مدیریت مراجع، از توقف ارائه خدمات توسط کنوتی در آینده نزدیک هم با توجه به رقابتی بودن نرم

  .ارائه شده است 5شمایی از کنوتی در شکل 
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، یک نرم)EndNote( اندنوت

افزار پیشتاز در عرصه مدیریت استناد محسوب میافزار به عنوان یک نرم

اندنوت تا به حال، توسط محققان، دانشجویان. شدعرضه  1988سال 

قابلیت مدیریت مراجع و اسناد متناظر با آن را دارد

شناسی ناشرین و مجلات مختلفی کتاب

EndNote Web(اندنوت وب 

نسخه اندنوت رومیزي به صورت 

توان به افزودن مراجع اطلاعاتی در هنگام جستجو در برخی از پایگاهمی

ویژگی جستجو، ویرایش ارجاعات و الحاق سند 

  .نمایش درآمده است

نسخه مبتنی بر وب اندنوت به صورت اندنوت وب می

 اینترنتاز طریق مرورگر 

  

  کنوتی

Connotea( کنوتی

محققین، پزشکان و دانشمندان ارائه شد

یک سرویس تبادلات پیوندي نیز محسوب می

Med, Amazonمانند (

مبتنی بر وب است نیاز به هیچ گونه نصب نرم

با توجه به رقابتی بودن نرم. کنوتی دست یابند

شمایی از کنوتی در شکل  .صحبت شده است
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شناسی و مدیریت مراجع براي محققین ارائه شده 

گذاري بر  ه سادگی قابلیت مدیریت و یادداشت

سازي در مندلی وجود دارد و همچنین مجموعه 

در  1.9به صورت آخرین نسخه مندلی 

نیز بتوانند از امکانات مندلی شخصی 

در . با زوترو مورد مقایسه قرار گرفته است

بر روي صفحات  گذاري را ندارند و صرفاً امکان یادداشت

  
  مندلی وب) ب

مورد مقایسه قرار گرفته هاي مختلفی 

. اشاره کرد 1توان به جدول افزارهاي مدیریت مراجع مختلف می

افزار مدیریت مراجع براي پژوهشگراننرم: زوترو

  شمایی از کنوتی: 5شکل 

شناسی و مدیریت مراجع براي محققین ارائه شده  افزار رایگان کتاب عنوان یک نرم به 2008 ، در سال

ه سادگی قابلیت مدیریت و یادداشتمندلی ب. مشابه با اندنوت، مندلی نیز در دو نسخه رومیزي و وب ارائه شده است

سازي در مندلی وجود دارد و همچنین مجموعه  زمان امکان تهیه پشتیبان و هم. روي مقالات را براي کاربرانش فراهم آورده است

آخرین نسخه مندلی . شناسی مربوط به ناشران مختلفی نیز براي مندلی ارائه شده است

  .نشان داده شده است 6شمایی از مندلی در شکل . 

شخصی امکان استفاده از نسخه مبتنی بر وب مندلی نیز وجود دارد تا کاربران، مستقل از رایانه 

با زوترو مورد مقایسه قرار گرفته استهاي مختلفی از جنبهاره افزار مندلی، هموبا توجه به رایگان بودن، نرم

را ندارند و صرفاً امکان یادداشت PDFنویسی مستقیم بر روي اسناد یادداشتمقایسه با مندلی، زوترو امکان 

  .برداري اندنوت برتري دارد داشترا دارد که البته این مورد نسبت به یاد

  
  مندلی رومیزي) الف

  افزار مدیریت مراجع مندلیشمایی از نرم: 6شکل 

  ي مدیریت مراجع

هاي مختلفی اندنوت، مندلی، کنوتی و رفورکز از جنبهمدیریت مراجع مانند افزارهاي 

افزارهاي مدیریت مراجع مختلف میتوسط نرم هاي مختلف قابل پشتیبانی عامل

  .هاي کلی بررسی و مقایسه شده است
  

 

 

  

  مندلی

، در سال)Mendeley( مندلی

مشابه با اندنوت، مندلی نیز در دو نسخه رومیزي و وب ارائه شده است. است

روي مقالات را براي کاربرانش فراهم آورده است

شناسی مربوط به ناشران مختلفی نیز براي مندلی ارائه شده است هاي کتابفراوانی از قالب

. عرضه شده است 2013سال 

امکان استفاده از نسخه مبتنی بر وب مندلی نیز وجود دارد تا کاربران، مستقل از رایانه 

با توجه به رایگان بودن، نرم. مند شوند بهره

مقایسه با مندلی، زوترو امکان 

را دارد که البته این مورد نسبت به یاد

  

الف

  

ي مدیریت مراجعافزارهامقایسه میان نرم

افزارهاي نرمزوترو با در ادامه 

عامل سیستمابتدا از نظر . است

هاي کلی بررسی و مقایسه شده است ویژگی 2سپس در جدول 



Unix 

 

 

 

 

 

  مراجع

  زوترو  رفورکز

RefWorks Zotero  

ProQuest 
George Mason 

University  

2001  2006  

  کدباز/ رایگان   اختصاصی

2.0 4.0.9  

3357  6510  

  بلی  بلی

  بلی  بلی

  بلی  بلی

 100(محدود 

  )مگابایت

 100(محدود 

  )مگابایت

  بلی  بلی

Refworks.com Zotero.com  

ي افزارهاخروجی و تهیه پشتیبان، این امکان در نرم

  خروجی

MODS XML RIS RDF  

  

  

  

  

  

وجود دارد که توسط نیز در بین محققان افزارهاي ویرایشگر متنوعی 

  .ارائه شده است 4افزارهاي ویرایشگر مختلف، این مقایسه در جدول 

  افزار مدیریت مراجع براي پژوهشگران

  ها مقایسه پشتیبانی از سیستم عامل: 1جدول 

 BSD  لینوکس  مک  ویندوز  

       زوترو

      مندلی

      اندنوت

      کنوتی

      رفورکس

مراجعافزارهاي مدیریت هاي کلی نرممقایسه ویژگی: 2جدول 

  مندلی  نوتیک  اندنوت

EndNote Connotea Mendeley  

Thomson 
Reuters  

Nature Publishing 
Group  
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به  وافزار زوترنرم. افزارهاي مدیریت مراجع مورد بحث قرار گرفت

آوري، سازماندهی و مدیریت ارجاعات 

افزار مدیریت مراجع معروف دیگر مانند اندنوت، کنوتی و مندلی به طور مختصر معرفی گردید و 

افزارهاي دیگر به اي برتري زوتر نسبت به نرم
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